HINDISTAN PAZAR BILGILERI

T.C.
Ticaret Bakanhgi
Uluslararasi Anlagsmalar ve Avrupa Birligi
Genel Miidurliigi



http://tr.wikipedia.org/wiki/Dosya:Flag_of_India.svg

icindekiler

DIS TICARET POLITIKASI VE UYGULAMALARI ......ccccverereenreeeeesseesssessssessssessssessssessees 2
PAZARIN OZELLIKLERI ....ccveeuerieseeesenesssesseseessessesssssessessesssessessnsssessesssessessessssssessesans 7
ONEMLI SEKTORLER ....cc.eeeuerireerreneessesesstessessesssessessesssessessesssessessesssessessesssessessssnnes 12
PAZARDA DiKKAT EDILMESiI GEREKEN HUSUSLAR VE DIiGER BILGILER...........ccccecenen. 21
SIRKET KURULUSU VE iS YAPMA iLE ILGILI BILGILER .......ceeecuereurenierenieresenessnessenessnens 23

1/27

T.C. Ticaret Bakanligi, 2026



1. DIS TICARET POLITiKASI VE UYGULAMALARI

Dis Ticaret Mevzuati (ithalat Rejimi, ihracat Rejimi)

Hindistan’da dis ticaret, Ticaret ve Sanayi Bakanligi’'na bagh Dis Ticaret Genel Mudurligilince
dizenlenmektedir®. Dis ticareti diizenleyen hukuki dayanaklar ise 1975 tarihli Gimrik
Tarifeleri Kanunu?, 1995 tarihli Gimriik Tarife Kurallari®, 1992 tarihli Dis Ticaret (Gelistirme ve
Diizenleme) Kanunu® ve 1993 tarihli Dis Ticaret Diizenleme Kurallari’nin® yani sira 2010 tarihli
ve 1992 tarihli Dis Ticaret (Gelistirme ve Dizenleme) Kanunu’nda bazi diizenlemelere iliskin
Kanun® ile Diinya Ticaret Orgiitii (GATT 1994) kurallaridir.

- ithalat Rejimi

Hindistan’in ithalatinda uygulamis oldugu gumrik tarifeleri ve diger tarife/kota
uygulamalarina Maliye Bakanligi Gelirler Genel Mudirligi’ne bagh Dolayll Vergiler ve
Gumrikler Dairesi’nin web sitesinden ulasilabilmektedir’. Hindistan’da ¢cogu urlnun ithalati
lisanssiz olarak serbestce yapilabilmektedir. Ote yandan, Hindistan bircok driinde ithalat
yasagl veya ithalat kisitlamasi, lisans gerekliligi uygulamaktadir. Genel olarak ithalat yasagi
olan Urunler arasinda bir takim hayvansal Urin ve yaglar bulunmaktadir. Ayrica, Hindistan
Saghk Bakanlgi® tarafindan yayimlanan Hindistan ilag ve Kozmetik Kanunu’nun 135-B no’lu
maddesinde hayvanlar Gzerinde test edilmis olan hicbir kozmetik trinlinin Glkeye girisine izin
verilmeyecegi hilkme baglanmistir.

ithalatinda kisitlama bulunan iriinler icin Hindistan Ticaret ve Sanayi Bakanhgi altinda faaliyet
gosteren Dis Ticaret Genel Mudirligi’nden (DTGM) ithalat lisansi alinmasi gerekmektedir.
Gegerli bir ihrag/ithal kayit numarasina (I/E Code) sahip her firma lisans basvurusunda
bulunabilmektedir. Lisansh olarak ithalati yapilan Urinlerin Hindistan’dan ihracatinin
yapilabilmesi icin de DTGM’den yazili izin alinmasi gerekmektedir. ithalati yasaklanmis veya
ithalati lisansa bagh Griinlerin listesine DTGM’nin internet sayfasindan® erisim mimkindiir.

Hindistan Tarim Bakanligi Bitki Koruma ve Karantina Mudurliga tarafindan “Bitki Koruma
Tebligi”1® cercevesinde yayinlanan listelerde, tilke ve lriin bazinda belirlenen bitki saghk
kurallari ve 6zel ithalat kosullari yer almaktadir. Bu listelerde belirtilen triin ve Ulkeler digsinda
gercgeklestirilecek bitkisel Grlinlerin ithalatinda, ilgili ihracatgi tlke tarim bakanhgi tarafindan
“Zararli Bocek Risk Analiz Formu” (PRA) dokiimaninda belirtilen gerekli bilgi ve belgeler ile
birlikte Hindistan Tarim Bakanlig’'na basvurulmasi gerekmektedir.

L https://www.dgft.gov.in/CP/?opt=itchs-import-export

2 https://taxinformation.cbic.gov.in/content-page/explore-act

3 https://taxinformation.cbic.gov.in/content-page/explore-rules/1001048/1000002/tarifff RULES

4 https://www.commerce.gov.in/#/documents/acts-rules

5 https://content.dgft.gov.in/Website/Foreign_Trade (Regulation) Rules, 1993.pdf

6 https://www.indiantradeportal.in/uploads/Documents/Acts/ftdract2010.pdf
https://content.dgft.gov.in/Website/Foreign_Trade (Regulation) Rules, 1993.pdf

7 https://www.cbic.gov.in/entities/customs

8 https://cdsco.gov.in/

9 https://www.dgft.gov.in/CP/?opt=itchs-import-export

10 hitps://nbpgr.org.in/nbpgr2023/plant-quarantine-3; http://ppgs.gov.in/divisions/plant-quarantine
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- ihracat Rejimi

Hindistan’da ihracat rejimi de Ticaret ve Sanayi Bakanlhgi’na bagh Dis Ticaret Genel
Miidirligiince diizenlenmektedir. ithalatta oldugu gibi, Hindistan’da ihracat yapmak icin de
gecerli bir ithalatgi/ihracatgi sertifikasina (I/E Code) sahip olmak gerekmekte ve bu kod
yukarida zikredilen Genel Mudurliikge verilmektedir.

Genel olarak tim Urlinlerin ihracati serbest olmasina ragmen Hikiimet donem dénem ig
piyasadaki arz kithgina veya baska sebeplere bagh olarak ihracat kisitlamasi uygulamasina
gitmektedir.

Ayni sekilde, Hindistan “Missile Technology Control Regime (MTCR)”, “Wassenaar
Arrangement (WA)”, “Australia Group (AG)”, Nuclear Supply Group (NSG) gibi uluslararasi
anlasmalara taraf olup, bu cercevede kitlesel silahlarda kullanilabilecek “6zel kimyasallar,
organizmalar, materyaller, ekipmanlar ve teknolojiler”in ihracatini da kontrole tabi
kilmaktadir.

Glimriik Vergileri

Hindistan, giimriik vergilerini son yirmi yilda 6nemli oranlarda indirmis olsa da Ulkedeki vergi
oranlari halen daha ortalama %14,3 seviyelerinde ve DTO taahhiitlerinin izerindedir. DTO
uyeligi kapsaminda Hindistan’in tarifelerinin %75,2’si konsolide edilmis bulunmaktadir.
DTO’niin Hindistan icin en son 2021 yilinda yayinladigi 7. Ticaret Politikasi Gézden Gegirme
Raporu’na gore, Hindistan’in ortalama bagh tarife orani 8’li GTIP bazinda 11.900 kalem (rin
icin %50’dir'!. Uygulanan ortalama MFN tarife orani ise DTO’niin 2011 yili gézden gegirme
raporuna gore %12 iken 2015’te %13’e yukselmistir. Hindistan’in uyguladigi tarife oranlarinin,
genel itibariyle bagl tarife oranlarinin altinda olmasina ragmen, degisen i¢ politikalar
dogrultusunda tarifelerin ylkseltilebilmesi pazara giris agisindan risk teskil etmektedir.

Hindistan, tarim Grlnlerine 8’li GTIP bazinda 1.682 kalem driin icin ortalama %37,5 oraninda
giimriik vergisi uygulamaktadir. Bu oran DTO’niin 2015 yili gdzden gecirme raporunda %35,7
olarak belirtilmektedir. S6z konusu artis genel itibariyle tahillar, yagh tohumlar ve sekerli
mamullerin glimrik tarifelerinde artisa gidilmesinden kaynaklanmistir. Bazi Urinlerin
ithalatinda ise ortalama tarifenin tizerinde koruma uygulandigi goriilmektedir. Bunlar arasinda
yer alan baslica trtinler alkollii/alkolsuz igecekler, tutiin (%150) ile kahve ve ¢aydir (%100).

2020-2021 doneminde, 10.218 kalem sanayi triini icin uygulanan ortalama glimriik vergisinin
%10’a yukseltildigi gorilmektedir. 2014-15te bu oranin %9 oldugu bilinmektedir. Bu durum;
ulasim araclari, maden ve metaller, kimyasallar, tekstil, deri, kauguk ve elektrikli makineler gibi
UrGinlerin ortalama vergilerindeki artisla aciklanmaktadir. Hindistan'in Dilinya Ticaret
Orgiitii'ndeki 8. Ticaret Politikasi G6zden Gegirmesi’nin planlanan tarihi Temmuz 2026’dur.

11 https://www.wto.org/english/tratop_e/tpr_e/s403 sum_e.pdf
https://docs.wto.org/dol2fe/Pages/SS/directdoc.aspx?filename=qg:/WT/TPR/S403R1.pdf&Open=True
https://www.wto.org/english/tratop_e/tpr_e/tp_rep_e.htm
https://www.indiabudget.gov.in/doc/cen/dojstrul.pdf
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i¢ Vergiler ve Oranlari

Hindistan’da tGriinin ithalattaki toplam vergi yiki “temel giimriik vergisi’nin'? yani sira
uygulanan bir takim ek vergiler!?, %10 olarak uygulanan “sosyal refah kesintisi”'* ve daha
once Hindistan’da uygulanan vergi sistemindeki karigikliklarin ve eyaletler arasi vergi
farkhliklarinin ortadan kaldirilmasi amaciyla 1 Temmuz 2017 tarihi itibariyle yirirlige
konulan “Mal ve Hizmet Vergisi”dir. (Goods and Services Tax — GST)*°

Uriin Standartlari ile ilgili Uygulamalar

Hindistan’da standartlar, Hindistan Standartlar Biirosu (BIS)!® isimli kamu otoritesi tarafindan
belirlenmekte ve uygulanmaktadir. BIS, sinai meslek orgltleri temsilcileri, tiketici
organizasyonlari, AR-GE kuruluslari, teknoloji enstitlleri gibi profesyonel kurulus temsilcileri
ile bakanlik temsilcilerini binyesinde bulundurmaktadir. BIS, standartlarin belirlenmesi ve
gelistirilmesinin yaninda, Uriin belgelendirme, kalite sistemi belgeleri, testler ve tiiketici
sorunlari gibi konularda da yetkilidir.

Uriin glivenligi, standartlar, uygunluk degerlendirmesi gibi konular son yillarda Hindistan’da
hizli gelisme gosteren alanlar arasinda bulunmaktadir. Hindistan, ulusal standartlarini
uluslararasi kriterlere uygun hale getirmek icin ¢caba sarf etmektedir. Hint standartlarinin pek
cogu Uluslararasi Standartlar Orgiiti’niin (ISO) standartlari ile uyumlu hale getirilmistir.
Bununla birlikte, Hindistan, yeni standart uygulamalari hakkinda DTO’ye genellikle zamaninda
bilgi vermemekte ve bu durum Hindistan’a ihracat yapacak firmalar icin pazara girisi
glgclestirebilmektedir. Diger taraftan, Grlin glivenligi ve standartlarla ilgili bazi diizenlemeler
glinlin gereksinimlerine cevap veremeyecek kadar eskiyken; bazi diizenlemeler ise uluslararasi
uygulamalarin da 6tesinde kati sartlar icerebilmektedir.

Cesitli gida koruyucu maddeler ve gida katkilari, sit tozu, bebek gidalari, bazi cimento tirleri,
elektrikli ev aletleri, belirli tlirde gaz silindirleri, ok amagh kuru piller, medikal cihazlar, gelik
ve demir Uriinler, elektrikli motorlar, kondensator, kimyasallar, glibreler, polimerler ve tekstil,
mutfak ekipmanlari, klima pargalari, prizler, diiz cam kablolar ve daha birgok trlin zorunlu
standarda tabi tutulmaktadir.’

12 Basic Customs Duty (BCD)

13 Additional/Countervailing Duty-(AD), Special Additional Duty (SAD)

14 Social Welfare Surcharge

15 Goods and Services Tax (GST) https://chic-gst.gov.in/gst-goods-services-rates.html
16 https://www.bis.gov.in/

17 https://bis.gov.in/index.php/products-under-compulsory-certification/
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Test Etme, Muayene ve Belgelendirme

Hindistan’da akreditasyon konusunda yetkili kurulus ise Test ve Kalibrasyon Laboratuvarlari
Ulusal Akreditasyon Kurulu’dur (NABL). NABL, 1985 yilinda kurulmus olan ve Bilim ve Teknoloji
Bakanlig ile koordinasyon halinde faaliyet gosteren Ozerk bir kamu kurumudur. NABL,
DTO’niin Ticarette Teknik Engeller Anlasmas’na (TBT) uyumlu olarak, laboratuvar test
sonuglarinin uluslararasi diizeyde karsilikli taninirhginin saglanabilmesi igin, Uluslararasi
Laboratuvar Akreditasyonu Kurulusu (ILAC) ve Asya-Pasifik Laboratuvar Akreditasyonu
Kurulusu (APLAC) ile “tam Uye” statlisi altinda iliski ve isbirligi icindedir. NABL, karsilikli
taninirhigin artirilmasi icin ILAC ve APLAC tarafindan yapilan karsilikli tanima anlagmalarini da
imzalamaktadir.

Hindistan Hiikiimeti adina Ticaret ve Sanayi Bakanhgi, DTO’niin TBT Anlasmasi yikimliliikleri
geregince BIS'i Ticarette Teknik Engelleri Sorusturma Otoritesi olarak yetkilendirmistir. Bahse
konu Anlasma geregince BIS, yurirlige koymak istedigi teknik diizenlemeler ve belgelendirme
sistemleri ile ilgili olarak DTO’ye bildirimde bulunmakla yiikiimliidiir. BIS’e bagl bulunan
“Teknik Bilgi Hizmet Merkezleri” Hint standartlari, teknik dizenlemeler ve uygunluk
degerlendirmesi konularinda ulusal veya uluslararasi bilgi taleplerine cevap vermektedir. BIS
Hindistan’da kalite belgelendirme konusunda faaliyet gosterme yetkisine sahip tek kurulus
olup, ISO ve Uluslararasi Elektroteknik Komisyonu’nun (IEC) resmi Gyesidir.

Ambalaj, Paketleme ve Etiketleme

Bazi Urlnlerin Hindistan tarafindan ithalatinda zorunlu standart uygulamasi bulunmaktadir.
Bu drunleri Hindistan’a ihrac etmek isteyen firmalarin ihracat oncesinde BIS’e kayit
yaptirmalari ve sertifika almalari gerekmektedir. Ayni sekilde gida Urinlerinde de lisans ve
kayit islemleri Hindistan Gida Giivenligi ve Standartlari Ofisi (FSSAI)*® tarafindan yapilmakta ve
paketlerin Uzerine FSSAI logosu ve urinln vejetaryen mi (yesil nokta), yoksa hayvansal
drinden mi yapildigi (kirmizi nokta) belirtiimek zorundadir.

Teknik Engeller

Hindistan yerli Greticileri korumak ve Hindistan’da yatirimi tesvik etmek icin cesitli Grinlerde
kota sistemi, minimum fiyat gibi uygulamalar yapmaktadir. Ornegin, Hindistan Ticaret ve
Sanayi Bakanhgi’'nin Ulkemiz agisindan 6énem arz eden “mermer ve benzeri dogal taslar”
ithalatinda uygulamakta oldugu kota sistemi, miteaddit girisimler sonucunda 17 Eylil 2016
tarihinde kaldirilmistir. Ote yandan, minimum ithalat fiyati uygulamasi 200 dolar/ton olarak
devam etmektedir.

Ayrica, Hindistan, ihrag¢ Uriinlerimiz arasinda daha once ilk g sira icinde yer alan borik asit
ithalatini, s6z konusu Urlnin pestisit (hasere ile miicadele araci) oldugu gerekgesiyle izne
baglamistir. Hindistan’da lretilen borik asit icin herhangi bir izin gerekmezken, s6z konusu
drlintn ithalatinin izne baglanmasi, ticareti zorlastirici bir uygulama olarak ortaya ¢itkmaktadir.

18 hitps://www.fssai.gov.in/
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Ayrica, Hindistan Gida Givenligi ve Standartlari Otoritesi (FSSAI) son donemde, gida ithalatini
zorlastiracak daha siki diizenlemeler getirmistir. Bu gergevede, 1 Mart 2021 tarihi itibariyle
Hindistan’a en dnemli ihrac kalemlerimizden biri olan elmanin da dahil oldugu 24 adet gida
draninde genetigi degistirilmemis sertifikasi (Non-GM Certificate) talep etmeye baslamistir.
FSSAI'nin, kati kural ve uygulamalari cercevesinde ithal Griinlerin raflardan toplatilmasi veya
etiketleme kurallarina uymadigi gerekgesiyle giimrikten gegisine izin verilmemesi gibi
uygulamalar gorulebilmektedir.

Piyasaya arz edilen tim Urlnlerin glivenli ve kaliteli olmasini saglamak Ulkelerin en temel
oncelikleri arasindadir. Bu amagla, Grlnlerin uymasi gereken teknik kriterler (standartlar ve
teknik dizenlemeler) ile Grlinlerin bu kriterlere uygun Uretildigini belgeleyen uygunluk
degerlendirmesi islemlerine giliniimizde daha fazla basvurulmaktadir. Standartlar, teknik
dizenlemeler ve uygunluk degerlendirmesi prosediirleri, sinai, ekonomik ve ticari gelismeye
katkida bulunan, insan can ve mal givenligini korumayi amaglayan, modern ekonominin ve
standardizasyon sisteminin temel taslaridir.

Bununla birlikte, standartlar, teknik diizenlemeler ve uygunluk degerlendirmesi islemleri cogu
zaman insan sagligi ve glivenligi gibi mesru amaglarin 6tesinde ticarette teknik engeller olarak
adlandirilan ve uluslararasi ticaretin serbest akisini olumsuz etkileyen engellere yol
acmaktadir. Uluslararasi kabul gérmus standartlardan farkl teknik kriterler belirlenmesi ve
gerektiginden kati test ve belgelendirme islemlerinin zorunlu kilinmasi bu alandaki en 6nemli
sorunlardir. Seffaf bir sekilde kabul edilmeyen ve uygulanmayan bu dizenlemeler ihracatgi
firmalar acgisindan ek kilfet ve maliyetlere de yol agmakta ve rekabet edebilirliklerini
gliclestirmektedir. ihracatta karsilastigimiz ticarette teknik engellerin  dnlenmesi,
sirdurdlebilir ihracat artisinin saglanmasi agisindan da énemlidir.

Bu kapsamda, T.C. Ticaret Bakanhgl Uriin Giivenligi ve Denetimi Genel Midiirligi internet
sayfasinda konu ile ilgili ayrintili bilgi mevcuttur (https://teknikengel.ticaret.qov.tr/). Ticarette
Teknik Engeller internet Sitesi, ihracatcilarimizin ticarette teknik engeller alaninda
yararlanacagi ve etkin olarak kullanacagi temel bir platform olarak yapilandiriimistir. Bu
cercevede; ihracata konu Ulkenin ticarette teknik engeller uygulamalari hakkinda bilgi sahibi
olunabilmekte, ihtiya¢ duyulan Ulke mevzuat ve uygulamalari hakkinda ilave bilgiler
Bakanligimizdan talep edilebilmekte ve ihracatta karsilasilan ticarette teknik engeller interaktif
olarak Bakanligimiza bildirilebilmektedir. Ticarette Teknik Engeller internet Sitesine uyelik
suretiyle ilgilenilen Glke ve Griin gruplarina iliskin taslak diizenlemeler e-posta ile giinlik olarak
gonderilmektedir. Ayrica, firmalarimiz ihracatlarini olumsuz etkileyebilecek diger (lke
dizenlemelerini taslak asamasinda 6grenip yorum yapabilmektedir. Ticarette Teknik Engeller
internet Sitesine tyelik Gcretsizdir.
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2. PAZARIN OZELLIKLERI

Fikri, Sinai Milkiyet Haklari

Hindistan 1995 yilindan beri DTO Uyesidir ve Fikri Milkiyet Anlasmasi’na (TRIPS) taraf bir
iilkedir. Hindistan ayrica, Endiistriyel Miilkiyetin Korunmasina iliskin Paris Sdzlesmesi, Berne
Sozlesmesi, Madrid Protokolli ve Patent isbirligi Anlasmasi’'na (PCT) taraf olmanin yani sira
Diinya Fikri Miilkiyet Orgiitii (WIPO) Giyesidir.

Hindistan’da fikri sinai mulkiyet haklarrile ilgili resmi kurum Ticaret ve Sanayi Bakanhgi’na bagl
Sinai Mlkiyeti Gelistirme Genel Mudurlaga’dar (DPIT).

Hindistan’da telif haklari 1957 tarihli Telif Hakki Kanunu’na®® gére dizenlenmektedir. Telif
hakki konusundaki Bern Sozlesmesi’'ne taraf olsa da telif hakkinin Hindistan’da da kayit altina
alinmasi 6zellikle hukuki siireglerde kolaylik saglamaktadir. Kayit basvurusu, Ticaret ve Sanayi
Bakanligi’'na bagh Sinai Miilkiyeti Gelistirme Genel Midirligi’ne bagh “Copyright Office”e
yapilmaktadir.

1911 Hindistan Patent, 1970 tarihli Patent Kanunu?® ile degistirilmis olup 1972 yilinda
yurirluge girmistir. Patent Kanunu’nda 2003 ve 2016 yillarinda bazi degisiklikler olmustur.
Patent hakki, ilk basvuran kisiye verilmekte olup, yillik aidatin ddenmesi ile 20 yil gegerli
olmaktadir.

Dizayn haklari 2000 yilinda ¢ikarilan Dizayn Kanunu?! ile diizenlenmektedir. Dizayn hakki 10 yil
gecerli olmakta ve ilave 5 yil uzatilabilmektedir. Hindistan, dizayn ile ilgili diizenlemelerin yer
aldigi Lahey Sozlesmesi’ne taraf degildir.

Hindistan’da marka mevzuati 1999 tarihli Marka Kanunu?? ile 2020 ve 2017 tarihli Marka
Diizenlemelerinden olusmaktadir. Hindistan’da marka basvurusunun gecerlilik stiresi 10 yil
olup, 10’ar yillik stirelerle uzatilabilmektedir.

Patent, dizayn ve marka basvurulari Sanayi ve Ticaret Bakanhgi’na bagl Patent, Dizayn ve
Marka Kontrolleri Departmani’na yapiimaktadir.

Hindistan’in fikri mulkiyet haklarina iliskin yasasi, haklarin korunmasi konusunda yeterli
olmakla birlikte, uygulamada bazi sikintilar bulunmaktadir. Baslica sikinti, yargida gecikmeler
yasanmasidir. Davalar 5 yil veya daha uzun siirebilmektedir.

19 https://copyright.gov.in/Documents/CopyrightRules1957.pdf

20 hitps://ipindia.gov.in/pages/patents/publications/acts
https://ipindia.gov.in/pages/patents/rules-patents-2003

2 https://ipindia.gov.in/frontend/pdf/design/1_58 1 design_act 1 .pdf

2 nttps://ipindia.gov.in/pages/trade-marks/publications/acts
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Dagitim Kanallar

Hindistan’da dagitim kanallarinda konusunda, son yillarda 6zellikle alisveris merkezlerinde yer
alan siper veya hipermarketlerin roli artis gosterse de, siper market yapilanmasinin
Hindistan'da gelisimine halen devam ettigi ve halkin blyik ¢ogunlugunun ulasiminin halen ¢ok
kisitl olmasi dolayisiyla, cogunlukla geleneksel yontemlerle alisveris yapilmakta oldugu
soylenebilir.

Toptanci halleri ve semt pazarlari, Hindistan halkinin blyik ¢ogunlugunun ihtiyacini temin
etmede halen daha kullanilan yerlerin basinda gelmektedir. ilave olarak, Hindistan’da, “kirana
shop” adi verilen birgok Grtinin karisik dizende sergilendigi kiiciik bakkallar da yer almakta
olup halk arasinda da 6nemli bir tedarik¢i konumundadir.

Urilinler araci firmalar tarafindan dogrudan ireticilerden alinmakta veya ithalatgi firmalar
tarafindan ithal edilmekte, daha sonra cogunlukla toptancilara satilmaktadir. Toptancilar
araciligiyla da marketler veya halk pazarlarina ulastiriimaktadir. Ote yandan, ihtiyaca gére
donemsel veya sirekli olarak STC (State Trading Corporation) ve MMTC (Metals, Minerals
Trading Corporation) vb. gibi devlet eliyle kurulmus istirakler araciligiyla ihale usuliiyle alinarak
piyasaya urin tedariki yapilmaktadir.

Ote yandan, Hindistan ihtiyaglari her gecen giin gelisen ve cesitlenen, genc niifusu egitimli bir
Ulke olarak, tim dinyada oldugu gibi elektronik ticaret portallarini siklikla ve artan oranda
kullanmaya devam etmektedir.

E-ticaret, Hindistan'da is yapma seklini degistirmistir. Hindistan’da e-ticaret pazarinin 2024
blyutklGgu 123 milyar ABD dolari olarak tahmin edilirken, 2028 yilinda ise bu tutarin 292 milyar
seviyesine ulasmasi beklenmektedir.?3

Sektordeki blyume agirlikh olarak internet ve akilli telefon penetrasyonundaki artisla
tetiklenmistir. 2025 itibariyle, Hindistan'daki internet baglantilarinin sayisi, 'Dijital Hindistan'
programi sayesinde 958 milyona ylikselmistir. Toplam internet baglantilarinin %55'i kentsel
alanlardadir ve bunlarin %97'si kablosuz baglantidir.

Amazon India ve Walmart grubunun satin aldigi Flipkart, Hindistan’daki en 6nemli iki
elektronik ticaret sitesi olup pazarin yaklasik %85’ini ellerinde bulundurmaktadir. Bu sitelere
ilave olarak Big Basket ve Myntra da yaygin diger sitelerdendir. Modern ve geleneksel mobilya
alaninda Urban Ladder, Pepperfry adli e-ticaret siteleri de gayet yaygindir. Bunun yaninda
degisik sektorlerde faaliyet gosteren irili ufakh bircok e-ticaret sitesi de mevcuttur. E-ticaret
sektori icin 6nde gelen eyaletler ise Karnataka, Delhi, Maharastra, Tamil Nadu ve Andra
Pradesh olarak gosterilmektedir. Hindistan yasalari geregi, tedarikgilerin sanal yolla dogrudan
satis yapmalarina misaade edilmemekte ve "pazar yeri is modeli"yle ¢alisiimaktadir.

23 https://www.ibef.org/industry/ecommerce
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Pazar yeri modeli 6zetle iki sekildedir. Birincisi, 6rnek olarak ilgili e-ticaret sitesinde Grlinlerini
sergilemek isteyen saticilar Grinlerini kendi depolarinda muhafaza ederek paketlemeyi
kendileri yaptiktan sonra e-ticaret sitelerinin blinyesindeki dagitim mekanizmasi tzerinden
Urlinleri teslim etmektedirler. Diger bir yontem ise saticilarin Urinleri e-ticaret sitelerine ait
dagitim ve isleme merkezlerine toplu olarak gondermesi akabinde e-ticaret siteleri saticilara
paketleme, teslim, tahsilat, iade gibi hizmetleri vermektedir.

S6z konusu hizmetlerin perakende satis fiyati icerisindeki maliyeti, trlinlerin cinsi ve degerine
gore ortalama %10-25 seviyesindedir. Bu Ucretler firmalar tarafindan degisik isimler altinda
sayllsa da dagitim ve pazarlama konularina yonelik olarak listeleme (icreti, depolama (icreti,
tavsiye Ucreti, dagitim-teslim Ucreti, isleme (creti, tahsilat lcreti, pazar yeri lcreti, kapama
Ucreti, iade Ucreti ve benzeri kalemler olarak siralanmaktadir.

Tuketici Tercihleri

Genis bir cografyaya sahip olan Hindistan’da bolgesel ve kilturel farkliliklar oldukg¢a 6n plana
¢ikmaktadir. Hindistan ¢ok dilli ve ¢ok dinli bir lilke olmasi vesilesiyle tiketilen Urlinler ve
tuketici tercihleri de bélgeden bélgeye oldukga degisiklik gdstermektedir.

Ote vyandan, tiiketici tercihlerini belirleyen en énemli unsurlarin basinda alim giici
gelmektedir. Genel olarak Hindistan piyasasi fiyat hassasiyetine gore olusuyor olsa da alim
glicli yiksek olan grubun tercihleri fiyattan ¢ok kalite tizerinde yogunlasmaktadir.

Son yillarda kaydettigi ekonomik gelisme paralelinde blyliyen orta gelir grubu da fiyat
hassasiyeti tasimakla birlikte kaliteye de olduk¢a 6nem vermektedir.

Hindu dininin etkisiyle Hint toplumunun halen daha buiyik bir kismi vejetaryen Urinleri tercih
etmektedir. Ancak, Ozellikle genc¢ kusaklarda tavuk basta olmak Uzere et ve et lrlnleri ile
vejetaryen olmayan sarktteri Grlinleri tiketimi giderek artmaktadir.

Supermarketlerde geleneksel irlinlerin yerini gelisen ve gesitlenen zevklerle birlikte daha ¢ok
paketli ve islem gormis gidaya biraktigr gorilmektedir. Hindistan 6énemli bir tarim Glkesi
olmasina ve bircok yerli markaya sahip olmasina ragmen bir¢ok triniin de ithal edildigi, tGrin
kodeksine giris ve tiketicide glven saglamis ayni ithal markalarin pazar payini korudugu
goriilmektedir.

Covid-19 doneminin etkisiyle 6zellikle gida Uriinleri basta olmak (izere gegmise nazaran daha
gelismis bir organik, hijyenik ve saglikl yasam algisi yerlesmis bu algi da paketli ve glivenilir
ariin talebini artirmistir.

Hindistan’da 6zellikle dayanikh tiiketim malzemeleri ve makinalar gibi endistriyel Griinlerde
satis sonrasi hizmetlere yonelik talep de giderek artmaktadir.
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Satis Teknikleri ve Satisi Etkileyen Faktorler

Hindistan’da is yapma kultlra yakin iliski temeline dayalidir. Sirket yapilanmalari aile merkezli
olmaktadir. Bu kapsamda ailelerin de tanima siirecine dahil olmasi, karsilikli birden fazla sayida
yemekler yenmesi alisilagelmis bir uygulamadir. Hintliler, kibarlik ve nezakete 6nem verirler.
“Hayir” kelimesini kullanmak olumsuz etki yaratabilir, kendileri de bu kelimeyi kullanmaktan
kaginirlar. is yaparken uzlasmaci ve sabirli bir tutum géstermek dnem arz etmektedir. Sirket
ve aile i¢i hiyerarsi bulunmasi sebebiyle son karar st diizey kisilere aittir, bu kapsamda
mimkiin oldugunca o kisiler ile gortistilmesi sonuca daha hizli ulasilmasina katki saglayacaktir.

is yapma esnasinda mimkiin mertebe acik olmak, anlasma esnasinda islemleri en basit
seviyede konusmak ve sozlesmeye dékmek, anlasma sonrasi da is yapmaya dair her tirld
detayin takip edilmesi daha sonra ortaya cikabilecek sorunlarin engellenmesi ve aksakliklarin
giderilmesi agisindan oldukca 6énemlidir. islemleri takip etmek icin bir Hintli firma ile
anlasmaya varilsa dahi, o kisi ile iletisimin de dizenli olarak takip edilmesinde fayda
gorilmektedir.

Hindistan’da alicilar oldukga fiyat odaklidir ve diinya piyasalarindan haberdardirlar. Bu
noktada Urlnlerin rekabet glicline iliskin diger unsurlar vurgulanmali, piyasadaki rakip
Ulkelerin Urinleri ve stratejileri analiz edilmelidir. Buna gore vergilerin de gérece ylksek
oldugu dikkate alinarak hesaplamalar detayli olarak yapilmali ve izlenecek yol belirlenmelidir.

Hindistan pazarina girebilmek ve pazarda tutunabilmek icin en az 4-5 yil fuarlara diizenli olarak
katihm saglamak, sik sik ticaret heyetleri diizenlemek ve Hindistan’a dizenli olarak seyahat
ederek isleri bizzat takip etmek 6nemlidir.

Hindistan’da muisteri memnuniyeti, misteri sadakati ve satis sonrasi hizmetleri gelisimini
tamamlamis alanlar degildir. Bununla beraber artan e-ticaret sonucu, Amazon India, Swiggy ve
Zomato gibi e-ticaret veya yemek sitelerinde satilan Urilnler ya da verilen hizmetlere
musterilerin verdigi puanlamadan dolayr misteri memnuniyeti yeni yeni 6nem kazanmaya
baslamistir. Ote yandan, ozellikle alisveris merkezlerindeki magazalarin timi Griin satin
alirken musterinin iletisim bilgilerini sormakta ve SMS veya dogrudan telefonla pazarlama
girisimlerinde bulunmaktadir.

Kamu ihaleleri

Hindistan Anayasasi kamu ihaleleri icin dogrudan Hikimet'e yetki vermis olmakla birlikte,
kamu ihalelerine dair merkezi yonetimin herhangi kapsamli bir kamu ihale kanunu mevcut
degildir. Bunun yaninda, kamu ihalelerine iliskin hiikimlere Maliye Bakanliginca diizenlenen
ve son olarak 2024 yilinda giincellenen Genel Finansal Kurallarin?* yani sira Sézlesme Kanunu,
Uriinlerin Satisi Kanunu, Yolsuzluklari Onleme Kanunu, Tahkim ve Uzlasma Kanunu gibi gesitli
kanunlarda yer verilmistir. Bununla birlikte, Rajastan, Karnataka ve Tamil Nadu gibi bazi
eyaletlerde kamu ihalelerinde seffafliga iliskin kanunlar mevcuttur.

24 hitps://doe.gov.in/files/circulars_document/FInal_GFR _upto 31 07 2024.pdf
Amendments: https://doe.gov.in/orders-circulars/31
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Hindistan’da tiim ihalelere on-line olarak Merkezi Kamu ihale Portali®® iizerinden kayit
yaptirilmaktadir. Hikiimet actigi ihalelere durumuna goére ve belirli kriterlerle yabanci ve yerli
firmalari davet etmekte, bu amacla tim firmalarin gerekli kosullari yerine getirmesi
beklenmektedir. Yabanci firmalar adina basvuru yapacak yerel kisi veya firmalarin da soz
konusu portal lizerinden kayit yaptirmasi gerekmektedir.

Ote yandan, on-line kayit yaptirirken, her katiimcinin zorunlu olarak Hiikiimet tarafindan
taninmis?® firmalardan dijital imza edinmesi gerekmektedir.?’

Firmalarin ihaleleri kazanabilmeleri icin {i¢ tane asamadan ge¢meleri gerekmektedir. ilk olarak
ihale kriterlerine uygunluk tasidiklarini gosterir belgeleri ibraz etmeleri, depozito olarak %2 ile
%10 arasinda degisen oranlarda teminat mektubu vermeleri gerekmektedir. S6z konusu
meblaglarin iade siiresi dokuz ayi bulabilmektedir. ikinci asamada teknik inceleme
yapilmaktadir. Adil rekabet sartlarini ihlal ettigi veya yaniltici bilgi verdigi tespit edilen
firmalarin depozitolarina ceza olarak el konulmakta ve s6z konusu firmalar kara listeye
alinmaktadir.

Ugiincii asama fiyat avantaji asamasidir veya en diisiik teklifi veren firma ihaleyi almakta veya
ihale, son donemde daha yaygin olarak kullaniimakta olan QCBS (Quality and Cost Based
Evaluation System) yani Kalite ve Maliyet Tabanl Degerlendirme Sistemi’ne gore belirlenen
firmaya verilmektedir.

% https://etenders.gov.in/eprocure/app
26 http://www.cca.gov.in/licensed ca.html
27 https://eprocure.gov.in/epublish/app?page=DSCInfo&service=page

11/27
T.C. Ticaret Bakanligi, 2026


https://etenders.gov.in/eprocure/app
http://www.cca.gov.in/licensed_ca.html
https://eprocure.gov.in/epublish/app?page=DSCInfo&service=page

3. ONEMLI SEKTORLER

Tarim ve Hayvancilik

Tarim, Hindistan nifusunun yaklasik %55'i igin birincil geg¢im kaynagidir. Mevcut piyasa
kosullarinda tarim Hindistan’in GSMH’sinin %17,8’ini karsilamaktadir. 2024-2025 mali yil
déneminde Hindistan’in tarimsal Grln ihracati 51,1 milyar dolara ulagsmis olup bu tutarin
%20,4’Gn0 islenmis gidalar olugturmaktadir.

Hindistan gida enddstrisi, ozellikle gida isleme endistrisindeki katma deger potansiyeli
nedeniyle her yil diinya gida ticaretine katkisini artirarak biylimeye devam etmektedir. Hint
gida ve bakkal pazari, perakende satiglarin %70'ine katkida bulundugu dinyanin altinci en
blyulk pazandir. Hindistan gida isleme enddstrisi, Hindistan'in en biliylk endustrilerinden biri
olan Ulkenin toplam gida pazarinin %32'sini olusturmakta tiiketim, ihracat ve beklenen
blylime agisindan besinci sirada yer almaktadir.

Tarim ve iliskili sektér ge¢cmiste devletten ¢ok biylik destekler ve yatirimlar saglamistir. Nisan
2000-Haziran 2025 arasinda tarim alanindaki DYY 3,48 milyar dolara ulasmistir.

Hindistan, dinyanin 6nde gelen tarim Grind ihracatgilari arasinda yer almaktadir. Hindistan
baharat, bakliyat, siit, ¢cay, kaju gibi Urinlerde en biylk ihracat¢ iken bugday, piring,
meyve/sebze, seker kamisi, pamuk gibi trlinlerde ise en blytk ikinci Gretici konumundadir.
Halihazirda, Hindistan tarimsal kimyasallarda dinyada en bilylik doérdinci Gretici
konumundadir.

Hindistan'daki organik gida segmentinin 2015-25 déneminde %10 oraninda blylmesi
beklenmektedir. Hindistan pazarinda organik Urlinlere olan talep artmaktadir ve 2022-2027
doneminde %25,25 yillik bilesik bliyiime oraniyla (CAGR) yikselmesi beklenmektedir.

Hindistan'daki islenmis gida pazarinin 2025-26 mali yilina 535 milyar ABD dolari degerine
ulasmasi beklenmektedir. Gida isleme endistrisi yaklasik 2,05 milyon Kkisiyi istihdam
etmektedir. Sektor, otomatik rotada %100 dogrudan yatirima izin vermektedir.

Sanayi

- lla¢ Sanayi

Hindistan, diinyadaki en blyik jenerik ilac Ureticisidir. Hindistan eczacilik alaninda da 6nde
gelen ihracatcgi Ulkelerden biridir. 200’den fazla Ulke Hindistan’dan ila¢ Urilnleri temin
etmektedir. Bu kapsamda, Afrika Ulkelerinin ilag ihtiyacinin %50’sinden fazlasi, ABD talebinin
%401, Birlesik Krallik talebinin ise %25’i Hint Ureticiler tarafindan karsilanmaktadir. Hint ilag
pazarinin 2030 yili itibariyle 130 milyar ABD dolari biiyiiklige ulasmasi beklenmektedir. Ulkede
yaklasik 3.000 ilag Ureticisi firma bulunmakta olup diinyada uretilen tim asilarin %601 tilkede
uretilmektedir.
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ilag ihracati, toplu ilaglar, ara driinler, ilag formiilasyonlari, biyolojikler, ayurveda, bitkisel
Uriinler ve cerrahiyi icermektedir.

- Tekstil
Hindistan tekstil sektor, birkag ylzyila kadar uzanan geg¢misi ile Hindistan ekonomisindeki en
eski sektorlerden biridir.

Spektrumun bir ucunda el dokumasi ve el dokumasi tekstil sektorleri, diger ucunda ise
sermaye-yogun sofistike degirmenler sektori ile endistri son derece gesitlidir. Merkezi
olmayan elektrikli dokuma tezgahlari / corap ve 6rme sektor, tekstil sektériindeki en biyik
bileseni olusturmaktadir. Tekstil endistrisinin tarima (pamuk gibi hammaddeler igin) ve tekstil
acisindan tlkenin eski kiltir ve geleneklerine olan yakin baglantisi, Glkedeki diger enddistrilere
kiyasla onu benzersiz kilmaktadir. Hindistan'in tekstil endistrisi hem Hindistan'da hem de
dinya capinda farkli pazar segmentlerine uygun c¢ok cesitli Grilinler Gretme kapasitesine
sahiptir.

Hindistan’da tekstil ve hazir giyim pazari buylkliginin 2030 yilinda 350 milyar dolara
ulasmasi beklenmektedir. Sektor tlkenin ekonomisine %2,3 oraninda katki saglamaktadir.
Ayrica, endustriyel Uretimin %13’0, toplam ihracatin ise %12’si yine sektdr tarafindan
olusturulmaktadir. Tekstil sektori ihracatinin 2030 yilinda, 2025 yilindaki 35,14 milyar dolar
seviyesinden 105 milyar dolar seviyesine ulasmasi beklenmektedir.

Hindistan’in tekstildeki en glicli yani, dogal iplerden (pamuk, jat, ipek ve yin) ve
sentetik/yapay iplerden (polyester, viskoz, naylon ve akrilik) olusan giicll Gretim kapasitesidir.

Hindistan diinyanin 2. blyik tekstil ve giyim esyasi treten Ulkesidir. Ayrica Hindistan diinyanin
tekstil iceren giyim, ev esyasi ve teknik Urlnler piyasasinda da en blyik 6. ihracatcidir.
Hindistan’in tekstil ve giyim esyasi kategorisinde global ticaretteki pay1 %4,6’dir. Ayni alanda
dinyanin 3. biyuk ihracatgisidir. Sektérin Glke GSMH’sine katkisi %2,3’tiir. Tekstil sektériinde
istihdam edilen isci sayisi 45 milyon civarindadir; bunlarin 3,5 milyonu dokuma tezgahi
¢ahisanlaridir.

2030 yiliitibariyla Hindistan’da pamuk tretiminin 7,2 milyar tona ulasmasi hedeflenmektedir.
Pamuk ve elyaf (lif) bu kategorideki 2 biiyiik segmenttir. insan tiretimi elyaf da yukari bir ivme
kazanmistir. 2023-2024 mali yil doneminde Hindistan’daki elyaf lretimi 2,15 milyon tona
ulasmustir. iplik Giretimi ise 2023-24 mali yilinda 32,3 milyon kilograma ulasmistir. Toplam ipek
Uretimi ise 2021 mali yilinda 33.000 milyon ton olarak gerceklesmistir.

- Otomotiv
Hindistan 6nde gelen bir otomobil ihracatcgisidir ve yakin gelecek icin giicli ihracat bliyimesi
beklentilerine sahiptir.

Binek ve ticari ara¢ kategorilerinde besinci en blyik otomobil pazari; yedinci ticari arag
Ureticisidir. Blyliyen bir orta sinif ve genc bir niifus nedeniyle iki tekerlekli segment pazara
hacim olarak hakimdir. Ayrica, sirketlerin kirsal pazarlari kesfetme konusundaki artan ilgisi,
sektorin buylmesine daha da yardimci olmustur.
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Hindistan Hiklmeti ve Hindistan pazarindaki dnemli otomobil firmalarinin gesitli girisimleriyle
dunyadaki iki tekerlekli ve dort tekerlekli pazarinda lider olmasi da beklenmektedir.

Otomotiv sektori 4’e ayrilir: 2 tekerlekliler, 3 tekerlekliler, binek otomobiller ve ticari araglar.
2025 mali yilinda 2 tekerlekliler ve binek otomobiller pazar payinin sirasiyla %77,87 ve
%15,60"In1 olugturmuslardir. Hindistan otomotiv sektorliniin 2026 yih itibariyla 300 milyar
dolara ulasmasi beklenmektedir.

Otomotiv sektortiiniin GSMH’deki pay! su an itibariyla %6 seviyesindedir ve 30 milyon kisiye
dogrudan/dolayli istihdam saglamaktadir.

Avyrica, elektrikli arac liretiminde de Hint pazarinda birtakim gelismeler yasanmakta olup bazi
Hindistan firmalari bu alanda Uretime baslamistir. 2024-2029 yillari arasinda elektrikli arag
pazarinin %28,52 oraninda biyimesi ve 2030 yilinda toplam satislarin 10 milyonu gecmesi
beklenmektedir.

Nisan—Eyliil 2025 doneminde Mercedes-Benz, 5.119 adet liiks otomobil satarak segmentte en
yuksek satisa ulasmistir. Segmentte ikinci sirada yer alan BMW ise 2025’in ilk dokuz ayinda
11.978 adet ile tarihindeki en yliksek satis rakamini kaydetmistir. Liiks otomobil pazari 2024-
25 déneminde toplam 51.500 adet satis gerceklestirmistir.

- Micevherat

Altin ve micevherat sektorl, Hindistan ekonomisinde 6nemli bir rol oynayarak Ulkenin
GSYiH'sine yaklasik %7 ve Hindistan'in toplam mal ihracatina %10-16 katkida bulunmaktadir
ve 2024-2025 yili itibariyle yaklasik 5 milyon kisiye istihdam sagladigi degerlendirilmektedir.

Hikimet, bliylime potansiyeline ve katma degerine dayanarak, altin ve miicevherat sektori
sektorini hedef ilan etmistir. Hiklimet, yakin zamanda yatirimi tesvik etmek ve uluslararasi
pazarda "Marka Hindistan"i tanitmak icin teknoloji ve becerileri yikseltmek icin cesitli
onlemler almistir.

Hindistan, distk maliyetleri ve yogun isgliciiniin mevcudiyeti nedeniyle kiiresel miicevher
pazarinin merkezi olarak kabul edilmektedir. Hindistan, diinyanin en biliyik elmas kesme ve
cilalama merkezidir; kesme ve cilalama endustrisi Hiiklimet politikalariyla desteklenmektedir.
Ayrica Hindistan, Altin ve Micevherat ihracatini Tesvik Konseyi'nden (GJEPC) alinan
istatistiklere gore, dlinyadaki cilali elmaslarin %65-75'ini ihra¢ etmektedir. Hindistan'in
miuicevher ve kuyumculuk sektord, tilkenin doviz kazancina biyilik bir katkida bulunmaktadir.
Hikimet bu sektorl, ihracatin tesviki icin bir itme alani olarak gérmektedir. Hindistan
Hikiimeti su anda “otomatik rota” ile sektore %100 dogrudan yabanci yatirrmina (DYY) izin
vermektedir.

Nisan—Kasim 2025 déneminde micevherat ve kuyumculuk sektériinde toplam brit ithalat
1,89 milyar ABD dolari seviyesinde gerceklesmistir. 2024-25 déneminde altin miicevher
ihracati 11,21 milyar ABD dolari olurken, altin miicevherat ithalati 9,56 milyar ABD dolari
olarak kaydedilmistir. 2027 yili itibariyla dogal tas ve miicevherat ihracatinin 100 milyar dolara
ulasmasi beklenmektedir.
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Malbar firmasi Haydarabad sehrinde 116 milyon dolarlik altin rafinerisi yatirimi yapmistir.

Sanayi ve i¢ Ticaret Promosyon Birimi’nin rakamlarina gore, Nisan 2000-Haziran 2025
doneminde bu sektére kiimulatif DYY girisi 1,47 milyar dolara ulagmistir.

Hizmetler

Hizmet sektori Hindistan’in en fazla yabanci yatirim ¢eken sektoérlerin basinda gelmektedir ve
ayni zamanda ihracata ve istihdama ciddi katki saglayan baskin sektérlerden bir tanesidir.
Hizmetler sektor, bilisim, ticaret, otel ve restoran, ulastirma, depolama ve iletisim, finans,
sigortacilik, emlak, sosyal ve kisisel hizmetler ile insaat gibi ¢esitli sektérlerden olugsmaktadir.

Hizmetler sekt6éri Hindistan ekonomisindeki bliyiimenin itici glici olmaya devam etmektedir.
2025-26 (Nisan-Temmuz 2025) mali yilinda Hindistan’in hizmet sektori ihracati 128 milyar
dolar seviyelerinde iken, hizmet sektori ithalati ise 65 milyar dolar seviyesinde gerceklemistir.

Hindistan yazilim hizmetinde ihracat merkezidir. Hindistan IT hizmet sektorinin 2025-30
arasinda %8,83 oraninda blyiumesi beklenmektedir. IT sektéri 2030 yihi itibariyla 44,05 milyar
dolar oldugu tahmin edilen blyukligl ile ekonomiye dogrudan katki saglamaktadir.

Yazilim hizmeti sektériniin ise 2030 yili itibariyla 1 trilyon dolara ulasmasi beklentiler
arasindadir. DYY girislerinin en blylk payi Hindistan hizmet sektériine olmaktadir. Bu alanda
Nisan 2000-Haziran 2025 arasinda DYY akisi 122 milyar dolar olarak gerceklesmistir.

- Insaat Sektori

Hindistan’da tarim sektoériinden sonra 70 milyon istihdam ile ikinci bilylk sektor insaat
sektéridiir. insaat sektériiniin gayri safi yurtici hasila (GSYH) icerisinde 2030 yilina kadar %10
olmasi beklenmektedir. insaat sektérii Hindistan ekonomisinin itici sektérlerinden birisidir.
Sektor Hindistan’in genel gelismesinde dnemli bir rol oynamakta olup, devlet tarafindan yogun
bir sekilde desteklenmektedir.

Ancak, Covid-19 pandemisinden kaynakli artan belirsizlik ve Hiikiimet’in kaynaklarini daha ¢ok
pandemiyi dnlemeye yoneltmesi nedeniyle insaat sektori icinde 6nemli bir paya sahip olan
altyapi projelerinin yavaslamis veya durmus olmasi dolayisiyla insaat sektoriiniin hem arz hem
de talep tarafinda bir daralma beklenmektedir.

Hindistan’da insaat sektoriindeki en 6nemli projeler arasinda yer alan 100 Akilli Sehir ve 500
AMRUT projeleri orta bilyuklikteki sehirlerin modernizasyonu ile daha blyik uydu sehirler
insa edilmesi amacini tagimaktadir. Akilli sehirler, yeterli su ve elektrik temini, cevre temizligi
ve atik yonetimi, yeterli toplu tasima, 6zellikle fakir kesim icin ev imkani, iyi ydnetim ve halkin
yonetime istiraki, dijitallesme, sirdurilebilir cevre, kadinlar, cocuklar ve yashlar basta olmak
Uzere halkin glivenligi, iyi egitim ve saglk hizmetleri gibi kriterler icermektedir.

Altyapi sektorleri icerisinde yollar, kopriler, barajlar, enerji sektori ve kentsel altyapi projeleri
bulunmaktadir.

15/ 27
T.C. Ticaret Bakanligi, 2026



Dinya Bankasinin 2022 tarihli raporuna gore, Hindistan’in hizla artan kentsel niifusunun
ihtiyacglarini karsilayabilmesi icin énimiuizdeki 15 yil boyunca toplam 840 milyar ABD dolari,
yani yilhik ortalama 55 milyar ABD dolar tutarinda kentsel altyapi yatirimi yapmasi
gerekmektedir. Hindistan Hikimeti, altyapiyi gelistirmek ve giclendirmek amaciyla gesitli
programlar kapsaminda birgok girisim hayata gegirmistir.

Sivil havacilik sektériinde, bir yil icinde bir milyar sefer gergeklestirebilmek amaciyla
havalimani kapasitesini bes kattan fazla artirmak igin yeni bir girisim olan NABH Nirman projesi
kapsaminda yaklasik 62,06 milyar dolar harcanmasi beklenmektedir.

Sehirlesmenin artmasiyla birlikte Hindistan’da en hizli blylyen sektorlerden bir de
gayrimenkul sektorii olmustur.

- Telekomiinikasyon Sektori

Hindistan 1,22 milyar abone tabani ile diinyanin en bliyik ikinci telekominikasyon pazaridir
ve son 11 yilda gligli bir bliiyime kaydetmistir. GSM Association (GSMA) tarafindan Boston
Consulting Group (BCG) ile isbirligi icinde hazirlanan bir rapora gére Hindistan mobil ekonomisi
gelecekte de hizla biiyliyecek ve Hindistan'in GSYH’sine dnemli dlglide katkida bulunacaktir.

Telekominikasyon sektériu 2024-25 doneminde %10,72 buylyerek 43,42 milyar ABD dolari
seviyesine ulagsmistir. Hindistan, diinyanin en buylk ikinci telekomiinikasyon pazari olup, ayni
zamanda en yuksek ikinci internet kullanici sayisina sahiptir. Telekom sektériine yonelik
dogrudan yabanci yatirim (FDI) girisleri, Nisan 2000 - Haziran 2025 déneminde toplam 40,09
milyar ABD dolari olarak gergeklesmistir.

Hindistan Hikimeti'nin liberal ve reformist politikalari, telekom ekipmanina kolay pazar
erisimi, telekom hizmetlerinin tlketiciye uygun fiyatlarla sunulmasi ve DYY normlarinin
sadelestirilmesi, sektori tlkedeki en hizli bliylyen sektor ve llkeyi de istihdam firsati tGreten
5. Ulke haline getirmistir.

Hindistan diinyada 2. biyuk telekom agina sahip tlke konumundadir. Hindistan’daki telefon
abone sayisi 2025’te 1,17 milyara ulasmistir. internet abone sayisi ise Eylil 2025’te 995,63
milyon olarak gerceklesmistir.

Haziran 2024’te Vodafone ldea, 4G kapasitesini artirmak ve 5G yayilimi icin zemin hazirlamak
amaciyla disiik ve orta bantlarda 50 MHz spektrum satin almak izere 409 milyon ABD dolari
yatirim yapmistir.

Ulusal Telekom Politikasi 2025 kapsaminda ise hiikiimet, telekomiinikasyon sektoriindeki yillik
yatirimi iki katina cikarmayi hedeflemekte olup, 2030 yilina kadar 11,67 milyar ABD dolari
seviyesine ulasmayl amaclamaktadir.

Onumizdeki bes yil icinde, cep telefonu kullanimindaki artis ve veri maliyetlerindeki diisis
Hindistan'da 500 milyon yeni internet kullanicisi ekleyerek yeni isletmeler icin firsatlar
yaratacaktir.
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- Turizm ve Konaklama Sektori

Hindistan turizm ve otelcilik sektort, Hindistan'daki hizmetler sektéri arasinda biylmenin
temel itici gliclerinden biri olarak ortaya cikmaktadir. Hindistan'da turizm, llke geneline
yayllmis zengin kultiirel ve tarihi miras, ekolojideki gesitlilik, araziler ve dogal giizellikler g6z
onine alindiginda 6nemli bir potansiyele sahiptir. Turizm, Ulke igin 6énemli bir déviz kaynagi
olmasinin yani sira potansiyel olarak biyiik bir istihdam kaynagidir. istihdamin 2035 yilina
kadar 64 milyon kisiye yikselmesi beklenmektedir.

Hindistan, bir yolculugu planlamak, rezervasyon yapmak ve deneyimlemek igin kullanilan
dijital araglar agisindan dijital olarak en gelismis gezgin Ulkesidir. Hindistan’in yiikselen orta
sinifi ve artan harcanabilir geliri, i¢ ve dis turizmin bliyimesini desteklemistir.

Uluslararasi otel zincirleri Glkedeki varliklarini artirmaktadir. Hindistan turizm sektoriinin
2019-2035 yillari arasinda yillik ortalama %7,9 dolayinda blyiime saglayarak 501,1 milyar ABD
dolarlik bir buylklige ulasmasi beklenmektedir.

- Bilgi Teknolojileri

Bilgi teknolojileri sektorii Hindistan ekonomisi ve ihracatinin en 6nemli sektoérleri arasinda yer
almaktadir Hindistan’in bilisim sektorinin 2026 yili itibariyla 350 milyar dolara ulagmasi
beklenmektedir. Bu sekilde GSMH’ye katkisi %10 olacaktir. Sektdr, 2023-24 GSYiH’sinin %7’sini
olusturmaktadir. IT sektori 5,8 milyon istihdam yaratmistir.

Hint IT sektori son zamanlarda biylk ekonomilerden énemli yatirnmlar cekmektedir. Sektor,
Sanayi ve i¢ Ticareti Gelistirme Departmani tarafindan yayinlanan verilere gére DYY girisinde
ikinci sirada yer almistir. Bilgisayar yazilimi ve ekipmani sektori kapsaminda Hindistan’a ciddi
miktarlarda DYY akisi olmus ve Nisan 2000-Haziran 2025 déneminde 110,16 milyar dolara
ulasmistir.

Tech Mahindra, Mindtree Wipro, TCS ve Infosys gibi onde gelen Hint IT firmalari,
farklilastiriimis teklifler olusturmak icin inovasyon merkezlerini, Ar-Ge merkezlerini kullanan
musterilere tekliflerini gesitlendirmekte; blok zincir ve yapay zeka alanindaki 6nde gelen
fikirleri sergilemektedir.

Bulut (cloud) bilisim, sosyal medya ve veri analitigi gibi teknolojiler, bilisim teknolojileri (IT)
sirketleri icin farkh sektorlerde yeni bliyiime alanlari sunmaktadir. Buna ek olarak, yapay zeka,
makine 6grenmesi, blokzincir, nesnelerin interneti (loT) ve robotik slire¢c otomasyonu gibi
ylkselen teknolojiler inovasyonu daha da hizlandirmakta ve pazarin genislemesi icin ilave
firsatlar yaratmaktadir. Yapay zekanin (Al), 2035 yilina kadar Hindistan’in gayrisafi yurtici
hasilasina (GSYH) 957 milyar ABD dolari katki saglama potansiyeli bulunmaktadir.

- Lojistik ve Ulastirma

Hindistan gerek nifusu gerek cografi alani ve ekonomisi ile lojistik anlamda da onemli bir
potansiyele sahiptir. Her ne kadar lojistik kapasitesiyle diinyanin 6nde gelen lilkelerinden birisi
olsa da s0z konusu kapasite ihtiyac ve potansiyelin altindadir.

Hindistan, demiryollari konusunda 6nemli bir asama kaydetmis olmakla birlikte, 6zellikle
limanlar, karayollari, depolama imkanlari, kiyilarin ve tasima sekillerinin birbirine
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entegrasyonu gibi konularda bulyik yatinmlara ihtiyag duymaktadir. Lojistik sektori
Hikimet’in oncelikleri arasinda yer almakta ve sektore 6nemli oranda kaynak ayrilmaktadir.

Hindistan 7.516 kilometrelik kiyi seridine sahip olup, llkede altisi bati yakasinda, altisi dogu
yakasinda olmak Uzere 12 biiyik, 205 tane de kiiclik ve orta olcekli liman bulunmaktadir.
Blyuk limanlar, Kandla, Mumbai, JNPT, Mormugao, New Mangalore, Cochin, Chidambaranar,
Chennai, Ennore, Vishakapatnam, Paradip ve Kolkata limanlaridir. 2014 - 2025 déneminde
Hindistan’in liman kapasitesi (buyuk ve blyilk olmayan limanlar dahil) neredeyse iki katina
cikarak yilik 2.762 milyon metrik ton (MMTPA) seviyesine ulagmistir. Ayni dénemde yik
ellegleme miktari ise 1.594 milyon metrik tona (MMT) ylikselmistir.

Hindistan Hikimeti 2015 yilinda limanlar oncaligiinde Ulkenin ekonomik kalkinmasini
saglamak hedefiyle Sagarmala Programi’ni agiklamistir. Altyapisal ve operasyonel olarak
Hindistan limanlari, halen daha diinya standartlarinin gerisindedir. Ornegin, Hindistan’da
limandaki bir malin elleclenme siiresi ortalama 4 giin iken diinyada bu siire 1-2 giinddir.

Ote yandan, Hindistan’da limanlar ile demiryolu ve karayolu baglantilar yeterli altyapi ve
kapasitede degildir. Ayni sekilde, sanayi kuruluslari ile limanlarin gelismis baglantilari oldukga
eksiktir. Bu da Uretilen bir Griinln limanlara tasinmasindaki maliyeti artirmaktadir

Hindistan’da lojistik ve ulastirma sektoriniin Ulke ekonomisine katkisinin yaklasik %13-14
oldugu hesaplanmaktadir.

Hindistan, dinyanin en buyuk ikinci karayolu agina sahiptir ve ulusal otoyollarinin toplam
uzunlugu 146.560 km’dir. Karayolu tasimaciligi strekli olarak artmakta olup, Ulke icinde
tasinan mallarin %65’i, yolcularin ise %90’1 karayoluyla tasinmaktadir. Hindistan’in yillik
karayolu tasima kapasitesinin, yolcular hari¢ 3.000 milyon tonu gectigi tahmin edilmektedir.

Bununla birlikte, Hindistan karayollari yeterince gelismemis olup, yol kalitesi bakimindan
diinya standartlarinin gerisindedir. Bu ¢ercevede, Hindistan Hikiimeti 6nimizdeki donemde
karayollarini modernlestirme ve yeni yollarin yapilmasi amaciyla 6nemli kaynaklar ayirmistir.

126.611 km demiryolu agina sahip Hindistan, ABD, Rusya ve Cin’in ardindan diinyanin 4. biiytk
demiryolu agina sahip Ulkesidir. 7.325 istasyondan glinliik 13.523 yolcu treni, 11.724 tane de
ylk treni kalkmakta ve bu trenler glinliik 6,9 milyar yolcu ile 1.588 milyon ton yiik tasimaktadir.
Delhi, Mumbai, Kolkata ve Chennai sehirleri (Golden Quadrilateral) toplam 10.122 km
uzunluga ve %16 paya sahip olmasina ragmen, yolcu tasimaciiginin %52’sini, yik
tasimaciliginin ise %58’ini olusturmaktadir.

Madencilik

Madencilik alaninda, Hindistan 95 adet mineral (iretmektedir. Bu minerallerden 4°i yakitla
ilgili, 10°u metalik mineral, 23l ise metalik olmayan mineraldir.

Onemli mineral iretimi 2024-25’te su sekilde gerceklesmistir: Kdmiir 1047,69 milyon ton,
linyit 17,14 milyon ton, dogal gaz 36,1 milyar metreklp (BCM), petrol 28,7 milyon ton (MMT),
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boksit 24,7 milyon ton (MMT), krom 2,5 milyon ton (MMT), bakir 573 bin ton, demir 289
milyon ton.

Hindistan Nisan - Ekim 2025 yilindaki 2,48 milyon ton aliminyum uretimi ile diinyanin ikinci
blylk tretim kapasitesine sahiptir. 2024 yilinda aliiminyum Uretimi 2,44 milyon ton larak
gerceklesmisti. Oniimizdeki bes yilda aliminyum tiiketiminin 7,2 milyon tona ulasmasi
beklenmektedir. Enerji ve altyapi yatirimlarinin ilgili Griine talebi artirmasi beklenmektedir.

Celik ve aliminyum basta olmak Uzere lretim ve donilstiirme maliyetlerinde bir avantaja
sahiptir. Stratejik konumu ve hizli gelisen Asya pazarlarinin taleplerindeki artis dolayisiyla
ihracat firsatlarini da artirma sansi yakalamistir. Gin gectikge artan altyapi gelisimi ve
otomotiv sektoérindeki tGretim artisi madencilik sektériindeki blyimeyi yonlendirmektedir.
Enerji ve cimento endustrileri de sektorin blylimesine yardimci olmaktadir. Konut ve ticari
yapi sektoriine yonelik glcli bliylime beklentileri de goz oniine alindiginda, demir ve celige
olan talep devam edecektir.

Enerji

Altyapinin kritik bilesenlerinden biri olan enerji, ekonomik bliyime igin ¢ok onemlidir.
Hindistan, kémdir, dogal gaz, petrol, hidro ve nikleer enerji gibi geleneksel kaynaklardan
rizgar, glines ve biyo-atik gibi yenilenebilir kaynaklara kadar ¢ok cesitli bir enerji sektoriine
sahiptir. Yillar iginde elektrik talebi ©6nemli 6l¢lide artmistir ve daha da artmasi
beklenmektedir. Ulkedeki her eve elektrik getirme vaadiyle hiikiimet, ilkede kapasite
artirmay! hizlandirmaya devam etmektedir. Hindistan, kiiresel birincil enerjinin yaklasik
%6'sin1 tiketen Cin ve Amerika Birlesik Devletleri'nden sonra birincil enerji tiketimi agisindan
diinyada Uglnci sirada yer almaktadir. Hindistan halen kémire biytk 6lciide bagimli olsa da
nikleer segmentte 2030 yilina kadar neredeyse iki katina ¢ikma planlari ve su anda 22 enerji
reaktorl vardir. Hindistan'in uzun vadeli enerji bagimhligini giivence altina almak igin g
asamali nukleer enerji programini yerine getirme yolunda ilerlemektedir.

Hintliler ana enerji kaynaklari olarak komir ve ham petrolden baska, yurt icinde LPG veya
sivilagtirilmis petrol gazini kullanmaktadirlar. Bunun ¢ogu, en yoksul hanelere ulagmak igin
ithal edilmekte ve silibvanse edilmektedir. Hayvan diskisindan yapilan kuru glibre veya glibre
kekleri, Glkenin kirsal kesimlerinde kullanilan baska bir yaygin yakit kaynagidir. Bir glibre keki
veya “Chulha”, ortalama 2.000 kJ enerjiye sahiptir. Bunlar koy kadinlari tarafindan elde
kaliplanir ve geleneksel olarak toprak firinlarda kullanilir. Genis kullanimi, kolay bulunabilirlik,
distk maliyet, hayvan diskisinin givenli bir sekilde imha edilmesine atfedilir ve yerel
kaynaklidir. Hayvan atigini yakit olarak kullanmanin bir baska yontemi de biyo-gaz veya gobar
gazi tesisleridir. Maharashtra en yliksek sayida biyo-gaz tesisine sahiptir, onu Andhra Pradesh
izlemektedir. Kopenhag ve Paris'in iklim Anlasmalari ile Hintliler temiz enerji kurulumlari
yolunda ilerlemektedir.

Hindistan, BloombergNEF'in Climatescope listesinde 2019'da birinci sirada yer almasina
ragmen, Ulkenin petrole olan bagimhligini azaltmak icin ulastirma politikasinda kokli bir
degisiklige ihtiyaci vardir. Hint banliydlerinin sikintisi olan trafik tikanikligina ek olarak, ham
petrol fiyatlarindaki dalgalanma ve geleneksel araglarin elektrikli araglarla degistirilmesi icin
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Ulkenin yenilenebilir enerjiye yonelmesi elzemdir. Hindistan Hikimeti, ham petrol ithalatina
bagimhlig azaltmak amaciyla bir strateji uygulamaktadir. Bu kapsamda, yakit olarak dogal
gazin tegvik edilmesi yoluyla talep ikamesine odaklaniimakta; etanol, sikistirilmis biyogaz
(CBG) ve biyodizel gibi yenilenebilir ve alternatif yakitlarin payi artirilmakta ve elektrikli arag
sarj altyapisi genisletilmektedir.
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4. PAZARDA DiKKAT EDILMESiI GEREKEN HUSUSLAR VE DIGER BiLGILER

Is Kiiltirii

Gunlmuz kuresellesen dinyasinda internet cagl hizla gelismekle birlikte, yiz ylze goériisme
yapmak ve d(rlnleri bizzat sergilemek Hindistan’da halen daha agirlikla tercih edilen
yontemdir. Bir dogu toplumu olan Hindistan’da insani iliskiler bliyik énem tasimakta, Hint
kaltirine veya Hintlilerin degerlerine saygi duymak, misafirlikte Hintlilerin yagam sekline gore
hareket etmek is yapmak icin bir avantaj olarak degerlendiriimektedir. Bu itibarla, is
insanlarimizin 6zellikle fuarlara katilimlari, ticaret heyetleri diizenlemeleri ve bunlari diizenli
olarak yapmalari, Hindistan ile is yapmalari ihtimalini artiracaktir.

Ote yandan, Hintli tiiccarlarin is yapma aliskanliklari, Glkemiz tiiccarlarinin genelde aliskin
oldugu Avrupa Ulkeleri tiiccarlarindan farklidir. Séyle ki, Hindistan’da bir ticaret odasina kayith
olmak Ulkemizdeki gibi zorunlu olmayip, keyfiyete dayalidir. Bu sebeple Hindistan’da
birbirinden bagimsiz ve birbiriyle rekabet halinde olan ¢ok sayida ticaret odasi bulunmaktadir.
Firmalarin hangi ticaret odasina kayith oldugunun bilinmesi, firma tarafindan agiklanmadigi
slrece ¢ok zordur. Bazi firmalarin higbir ticaret odasina kaydi bulunmamaktadir. Dolayisiyla,
milyonlarca firmanin bulundugu Hindistan’da is yapilacak firmanin glvenirligini anlamak ve
ticaret odalari kanaliyla bilgi edinebilmek son derece zordur. Bu gergevede gerek ihracatgl
gerek ithalatci sifatiyla Hint firmalari ile calisirken uluslararasi ticaret pratiklerinin gerektirdigi
her tlrll tedbirin alinmasina dikkat edilmelidir. MUmkin oldugunca akreditifsiz ¢alisiimamali,
bir kismi veya tamami 6n 6demeli mal alimindan 6zellikle ilk defa iliski kurulan firmalarla
ticaret yaparken mutlak surette kaginilmahdir.

Hindistan, 1,48 milyarlk nifusu ile 6nemli bir potansiyel barindirmakla birlikte, girilmesi zor
ve slirec alan, sabir isteyen bir pazardir. Blirokratik islemlerin yavasligi ve pazara giriste talep
edilen belgelerin coklugu firmalarin Hindistan ile is yapmaya hi¢ baslamamasina veya bir sire
sonra yaptigl isten vazgecmesine neden olabilmektedir.

Kilttrel farklihklar, yasam bigimi, Glkenin kalabalik olmasi, iklim sartlari ve Hint mutfagi,
Hindistan’da is yapmak Uzere bulunan Tirk is insanlarinin veya calisanlarin Ulkeye
adaptasyonu siirecini uzatan unsurlar olarak degerlendirilebilir. Belli bash blyik sehirlerin bazi
bolgeleri disinda diizensiz yapilasma ve yiyecek, icecek ve cevredeki hijyen eksikligi, Tirk
calisanlarin bir kisminin saglk sorunlari yasamasina neden olmaktadir.

Ayrica, Hintlilerin ise yaklasimindaki ciddiyet, program yapma, dnlem alma, zaman kavrami
Ulkemiz is insanlarindan farkhdir. Genel olarak is yerleri saat 11:00’dan sonra acilmakta,
randevulara gec gelinmekte veya programa uyulmamaktadir.

Para Kullanimi

Hindistan para birimi Hindistan rupisidir (INR). Su anda kullanimda olan en biiyik banknot 500
rupidir. Nakit halen daha bulyiik oranda kullaniimakla beraber, kredi karti kullanimi ve on-line
0deme sistemlerinin de kullanimi giderek yayginlagsmaktadir. Hindistan’in dijital 6deme
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ekosistemi, “Unified Payments Interface”in (UPI) tercih edilen yontem haline gelmesiyle
onemli bir doniim noktasina ulagmistir. Dijital ddemeler artik Hindistan genelinde hem kentsel
hem de kirsal alanlarda giinliik ekonomik faaliyetlerin daha buiyik bir pargasi haline gelmistir.

Pasaport ve Ulkeye Gegici Giris Vizesi uygulamasi

Ulkeye giriste gegerli bir pasaport mecburidir. Diplomatik pasaport haricinde tim pasaport
turlerinde vize alinmasi zorunludur.

Resmi Tatiller ve Mesai Saatleri

Hindistan’da bir¢cok resmf tatil bulunmaktadir. Ulusal olarak Holi, Diwali, Bhai Duj gibi
festivaller, Maha Shivaratri, Ram Navami, Mahavir Jayanti, Good Friday, Buddha Purnima,
Ramazan Bayrami, Janmashtami, Hz. Muhammed’in dogum glinii, Guru Nanak’in dogum gini
gibi dini bayramlar, yilbasi tatili, “Christmas”in yani sira, Mahatma Gandhi’nin dogum glinii de
resmi bayram olarak kutlanmaktadir. Bunun haricinde eyaletler arasinda farkl resmi tatiller
de mevcuttur.

Hindistan’da resmi, kurumlarin mesai saatleri 09.30-17.30 saatleri arasidir. Bankalar ise 8.30-
17.30 saatlerinde hizmet vermektedir. Her ayin ikinci ve dordinci cumartesi bankalar
kapahdir. 1., 3. ve varsa 5. Cumartesi glinleri ise bankalar aciktir.

Alisveris merkezleri genelde sabah saat 11.00’da acilip aksam saat 10.00'da kapanmaktadir.
Ayni sekilde genel olarak Hintliler isyerlerini saat 11.00’dan énce agmamaktadir.

Yerel Saat

Hindistan saati tilkemizden 2,5 saat ilerdedir (UTC+5:30). Ulkede yaz ve kis saati uygulamasi
bulunmamaktadir.
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5. SIRKET KURULUSU VE i$ YAPMA iLE iLGILi BILGILER

Sirket Tiirleri

irtibat Birosu/Temsilcilik Ofisi: Sadece irtibat aktiviteleri yiritiirler. Temsilcilik ofisleri
Hindistan’da hicbir ticari faaliyette bulunamaz ve hicbir gelir elde edemezler. Yalnizca genel
merkez ve Hindistan’daki taraflar arasinda iletisim kanali olarak hareket edebilirler. Bu
ofislerin harcamalari tamamiyla Hindistan’in disindaki merkezden gelen yabanci para ile
karsilanmaktadir. Bu ofislerin rolleri mimkin olan pazar firsatlari hakkinda bilgi toplamakla
sinirli olup, sirkete ve Hindistan’daki ileriye doniik musterilerine bilgi saglar.

RBI, irtibat ofisi/temsilcilik ofisinin asagida verilen faaliyetleri yapmasina izin verir:

e Hindistan’da ana sirket/grup sirketlerini temsil eder,

e Hindistan’dan/Hindistan’a ihracat veya ithalatin gelistiriimesini saglar,

e Ana sirket/grup sirketleri ile Hindistan’daki sirketler arasinda teknik/finansal isbirligini
tesvik eder,

e Ana sirket ve Hintli firmalar arasinda iletisim kanali olarak hareket eder.

irtibat ofisi/temsilcilik ofisinin kurulmasina baslangicta 3 yil icin izin verilir ve Devlet tarafindan
kurulmasina izin verilen yetkili satici tarafindan uzatilmasina izin verilebilir. Bankalar disindaki
finansal sirketlerin ve insaat ve gelistirme isindeki firmalarin (altyapi gelistirme kuruluslari
haric) irtibat blirolarina uzatma verilmez. Gegerli siirenin sona ermesi tzerine bu isletmeler ya
kapatilirlar ya da yirirlukteki DYY politikalari ile uyumlu olacak ortak yatirrm veya bagh
ortaklik haline donustirultrler

Sube: Hindistan disinda imalat veya ticari faaliyetlerde bulunan sirketlerin Hindistan’da sube
ofislerini agmak icin RBl’'dan (https://rbi.org.in/Scripts/FAQView.aspx?ld=100) izin almalari
gerekmektedir. Bu ofislerin ana firma/grup firmalari temsil etmesine izin verilir ve asagidaki
faaliyetleri Gstlenebilirler.

¢ Mallarin ihracat/ithalati,

e Profesyonel ve danismanlik hizmetlerinin verilmesi,

* Ana sirketin istigal konusu olan alanlarda arastirma yuritilmesi,

e Hintli sirketler ve ana sirket arasinda veya uluslararasi sirketlerle grup sirketi arasindaki
teknik ve mali isbirliginin gelistirilmesi,

¢ Ana sirketin temsil edilmesi ve Hindistan’da alim/satim ajansi seklinde hareket edilmesi,

e Hindistan’da bilgi teknolojileri ve yazilimin gelistiriimesi konusunda hizmet verilmesi,

e Ana sirket/grup sirketleri tarafindan tedarik edilen trlinlere teknik destek saglanmasi,

¢ Yabanci havayolu sirketi/denizcilik sirketi,

e Yabanci bankalar.

Sube-ofislerin Hindistan’da (iretim veya imalat yapma faaliyetlerinin dogrudan veya dolayli bir
sekilde yiratilmesine veya perakende ticaret faaliyetlerine izin verilmemektedir. Sube
ofisinden elde edilen karlar serbest bir bicimde llkeden g¢ikarilabilmekte ancak uygulanabilir
vergilerin 6demesine tabi tutulmaktadir.
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Proje Ofisi: Yabanci sirketler Hindistan’da bir veya birden fazla proje ofisi agabilmektedir. Bu
proje ofislerinin bir Hintli firma tarafindan teminat altinda olmasi, Hindistan’da bir proje
ylritebilmek icin kontrat yapilmis olmasi ve projenin dogrudan yurt disindaki firma ya da ikili
veya cok tarafli bir uluslararasi finans sirketi tarafindan finanse edilmesi ya da ihale alan
firmanin vadeli kredisinin Hindistan’da bir banka veya kamu finans kurulusu gibi yetkili merci
tarafindan onaylanmis olmasi gerekmektedir.

Yukaridaki durumlarda RBI’dan 6n onay alinmasina gerek yoktur. Ancak, bahse konu kriterler
karsilanmiyor ise bagvurunun onay igin Hindistan Merkez Bankasi’nin Mumbai’de bulunan
merkezine gonderilmesi gerekmektedir.

Sirket Kurma Prosediirii

Hindistan’da yatirrm vyapacak firmalar, merkezi Mumbai’de bulunan Hindistan Merkez
Bankasi’'ndan (RBI) izin almak kaydiyla sirket kurabilmekte ve irtibat ofisi, proje ofisi veya sube
ofisi acabilmektedir.

¢ Yeni bir sirket kurulmasi Hindistan Sirketler Kanunu’na (Companies Act-2013) gére ortak
yatirim veya tamamen sahip olunan bagl ortaklik seklinde olmakta veya Sinirli Sorumlu
Ortaklik Yasasi (Limited Liability Partnership Act) altinda sinirli sorumlu ortaklik seklinde
gergeklestiriimektedir.

¢ Hindistan’da is yeri agcmayi planlayan yabanci bir sirketin Ustlenecegi aktivitelere
Hindistan’in  Kambiyo Kanunu (Foreign Exchange Management Act-FEMA)
dizenlemelerine gore izin verilmektedir.

* %100 yabanci sermayeli firma: Yabanci bir firma Hindistan'da faaliyet géstermek igin
%100 yabanci sermayeli bir firma kurabilir. Boyle bir firma, %100 yabanci hisseli olmasina
ragmen, bir Hint sirketi gibi muamele goérir. Limited sirketler igin en az iki ortak, anonim
sirketler igin ise en az 7 ortak sarti bulunmaktadir. Ayrica Hindistan Sirketler Kanunu’na
gore kurulacak sirketin en az bir yoneticisinin Hindistan’da toplam 182 gilinden az
olmamak kaydiyla ikamet etme zorunlulugu bulunmaktadir. Ayrica firmanin yani sira
sirket yetkilisinin de Hindistan’da vergi kayit numaralarinin (Permanent Account Number-
PAN ve Tax Deduction and Collection Account Number-TAN) bulunmasi gerekmektedir.

Sigorta

Sosyal guvenlik?® konusunda “Employees’ State Insurance Corporation” (ESIC)®® sistemi
dahilinde sosyal glivenlik primi olarak stopaj yoluyla isveren tarafindan tahsil edilmek suretiyle
ilgili  kurulusa vyatirilan primlerin haricinde sirketlerin herhangi bir 6demeleri
bulunmamaktadir. Kidem tazminati, saglik sigortasi vb. gibi bitlin hususlar ESIC mevzuati
cercevesinde diizenlenmektedir.

28 https://labour.gov.in/social-security
2 https://www.esic.gov.in/
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isverenlerin iscilere yonelik yikimlilikleri, dncelikle maddi haklarinin her ayin belirli bir
tarihine (isci sayisina bagli olarak genellikle her ayin 7’si veya 10’u) kadar gecikmeksizin
o0denmesi ve devlet tarafindan belirlenen is ve isyeri glivenligi ve sagligi konularinda mevzuata
uygun islem yapilmasidir. Diger hususlar isci ile isveren arasinda yapilacak 6zel hukuk
sdzlesmeleri ile ihtiyaca ve karsilikl mutabakata gére belirlenmektedir. isyerindeki isciler bir
sendikaya bagh olarak calisiyorlarsa bu durumda karsilikh sorumluluklar is¢i sendikasi ile
isveren arasindaki miizakereye gore belirlenmektedir. Sendikaya Uyelik konusu tamamen
gonillulik esasina dayalidir. Bu husus da tamamen isverenle isciler arasinda varilacak
mutabakata bagli olarak belirlenen bir husustur.

Hindistan’da kalis sliresi 90 giinli asmayan yabancilar vergiden muaf tutulabilirler veya kalinan
glin sayisina gore cifte vergilendirmeyi Onleme anlasmasi cercevesinde degerlendirilir.
Hindistan pasaportuna sahip olmayan yabanci uyruklular, Hindistan sosyal glivenlik sistemine
istirak ettikleri takdirde “uluslararasi galisan” statlisiinde degerlendiriimektedir. Calisan
zamanini baska bir Ulkede gegiriyorsa her iki Ulke sosyal glvenlik sistemine de katkida
bulunmak zorunda kalabilir. Ancak, iki tlke arasinda gifte vergilendirmeyi 6nleme anlagmasi
bulunuyorsa sadece bir lilkede 6deme yapmasi yeterlidir. Calisan ve isveren igin sosyal
glvenlik katki miktarlari asagida verilmektedir.

Galisan Katkisi (%) isveren Katkisi (%)

Calisan yardim sandigi 12 3,67
Calisan emekli programi 0 8,33
Calisanin bagh oldugu sigorta mevduati 0 0,5
Calisan yardim sandigi idari Ucretleri 0 1,1
Calisanin bagli oldugu sigorta mevduati tcretleri 0 0,01

Bankacilik Mevzuati

Hindistan bankacilik sektorti, 1934 tarihli Hindistan Merkez Bankasi Kanunu (RBI Act)3° ve 1949
tarihli Bankacilik Diizenleme Kanunu (BR Act)3! cercevesinde, Hindistan Merkez Bankasi (RBI)
tarafindan dizenlenmektedir. Bu gergevede Hindistan Merkez Bankasi cesitli yonergeler,
tebligle ve politikalar yoluyla bankacilik sektortiini diizenlemektedir. Buna ilaveten, yabanci
para islemleri de 1999 tarihli Hindistan Kambiyo Kanunu (FEMA)3? cercevesinde
dizenlenmektedir.

30 https://rbidocs.rbi.org.in/rdocs/Publications/PDFs/RBIA1934170510.PDF
81 https://rbidocs.rbi.org.in/rdocs/Publications/PDFs/BANKI15122014.PDF
32 https:/Awvww.rbi.org.in/scripts/Fema.aspx

25/27
T.C. Ticaret Bakanligi, 2026


https://rbidocs.rbi.org.in/rdocs/Publications/PDFs/RBIA1934170510.PDF
https://rbidocs.rbi.org.in/rdocs/Publications/PDFs/BANKI15122014.PDF
https://www.rbi.org.in/scripts/Fema.aspx

Hindistan’da hem kamu bankalari hem de 6zel bankalar (yabanci bankalarin subeleri dahil)
mevcuttur. Hindistan’daki bankalar temel olarak asagidaki sekilde ayrilmaktadir:

e Ticari bankalar (tim bankacilik faaliyetlerini ylriten bankalar)

e Kooperatif bankalari/kligiik finans bankalari (kooperatifler tarafindan kurulan ve kuglik
borglulara finans saglayan bankalar)

e Bolgesel kirsal bankalar (koyla ve ciftcilere kredi saglayan bankalar)

e Online 6deme bankalari (online 6deme sistemleri)

 Finansal kurumlar (ihracat-ithalat, konut, KOBI)

e Yabanci bankalarin subeleri

Hindistan’da 21 6zel, 12 kamu bankasi olmak lizere toplam 33 ticari banka, 11 adet kigik
finans bankasi, 28 adet bolgesel kirsal banka, 6 adet on-line 6deme sistemi, 4 adet finansal
kurum, 2 adet bdlgesel banka ve 44 adet yabanci banka subesi bulunmaktadir.33

Vizeler

Hindistan, diplomatik pasaport disinda Ulkemiz vatandaslarina vize uygulamaktadir.
Firmalarimiza Hindistan’a girislerinde 3 ya da 6 ay gibi kisa sireli ve tek girisli vizeler
verilmektedir.

Ote yandan vize kanunu cercevesinde Hindistan’da calisan/ikamet eden yabanci isci ve

isverenlere yonelik ¢alisma vizeleri genelde bir yil veya kontrat sliresine gére Tirkiye’den
verilmekte olup, s6z konusu vize Hindistan’da uzatilabilmektedir.

Kaynak: T.C. Yeni Delhi Biiytikel¢iligi Ticaret Miisavirligi

33 https://www.rbi.org.in/scripts/banklinks.aspx
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Sektor Verileri Kaynakca:

https://www.ibef.org/industry/agriculture-india

https://www.pib.gov.in/PressReleasePage.aspx?PRID=2248987 &req=3&lang=2
https://www.macrotrends.net/countries/IND/india/consumer-spending

https://www.insightsonindia.com/agriculture/food-processing-and-related-industries-in-india/scope-and-
significance/
https://www.investindia.gov.in/sector/agriculture-allied-sector

https://www.ibef.org/download/1770723939 Pharmaceuticals-PPT-November-2025.pdf
https://www.ibef.org/download/1770100514 Medical-Devices-PPT-November-2025.pdf
https://www.ibef.org/download/1770010012 Automobiles-November-PPT-2025.pdf

https://www.investindia.gov.in/sector/automobile
https://www.ibef.org/download/1770195779_Gems-and-Jewellery-PPT%20-November-2025.pdf
https://www.ibef.org/download/1770200828 Services-November-PPT-2025.pdf
https://www.ibef.org/download/1770369443_Infrastructure-PPT-November-2025.pdf
https://www.ibef.org/download/1770372171_Aviation-November-PPT-2025.pdf
https://www.ibef.org/download/1770208636_Telecommunications-PPT-November-2025.pdf
https://www.ibef.org/download/1770109065_Tourism-and-Hospitality-November-2025.pdf
https://www.ibef.org/download/1770273975_IT-and-BPM-PPT-November-2025.pdf
https://www.ibef.org/download/1770721988 Metals-and-Mining-PPT-November-2025.pdf
https://www.investindia.gov.in/sectors/metals-mining

https://www.ibef.org/industry/services
https://www.ibef.org/research/case-study/transforming-india-s-logistics-sector-challenges-and-opportunities
https://www.pib.gov.in/PressReleasePage.aspx?PRID=2209837 &reg=3&lang=2#:~:text=1.1%20R0ad%20Netw
0rk%20in%20the arterial%20network%200f%20the%20country
https://www.ibef.org/download/1770031755_Ports-November-PPT-2025.pdf
https://niti.gov.in/sites/default/files/2026-02/Scenarios-Towards-Viksit-Bharat-and-Net-Zero-Sectoral-Insights-
Transport.pdf

https://www.cciindia.org/railways.html

https://www.investindia.gov.in/sector/renewable-energy

https://www.ibef.org/download/1770096201 Renewable-Energy-PPT-November-2025.pdf
https://www.ibef.org/download/1770362156 Power-PPT-November-2025.pdf
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